Altalanos Szerzodési Feltételek

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) tartalmazzak az Axio Kft. altal
értékesitett reklamfellletekre vonatkozé szerz6désekkel kapcsolatos jogviszonyokban a Szolgaltaté és
a Reklamozok jogait és kotelezettségeit.

I. Altalanos rendelkezések

1. Jelen ASZF alkalmazasaban:

a)

b)

d)

e)

Szolgaltatd: aki a reklam kdzzétételére alkalmas eszkdzzel (reklamfelllettel, reklamidével)
rendelkezik, ezek segitségével a reklamot megismerhetévé teszi (pl. magazin, online médium
kiadoja, televizids csatorna Uzemeltetbje) és a reklamfellletet, reklamidét értékesiti. Jelen
ASZF vonatkozasaban az Axio Kft. a reklamfeliileteket, reklamidét bizomanyosként, illetve
megbizas alapjan értékesiti, az értékesitett reklamfeliiletekkel kapcsolatban .

Reklamozd: akinek érdekében a reklam kdzzétételre kerll, illetve aki a sajat érdekében a
reklam kozzétételét a Szolgaltatotdl megrendeli;

Reklam: olyan ellenérték vagy ellenszolgaltatas fejében kdzzétett kdzlés, tajékoztatas, illetve
megjelenitési mod, amely megnevezett vagy abrazolt termék, szolgéltatés, ingatlan, vagyoni
értékl jog (egyutt: aru) értékesitését, mas mddon térténd igénybevételét vagy a Rekldmozé
altal kivant mas hatas elérését segiti eld, vagy e céllal 6sszefiiggésben a Reklamozoé nevének,
megjeldlésének, tevékenységének népszerlsitését, tovabba aru vagy arujelzd ismertségének
ndvelését mozditja el6.

Uzleti titok: minden olyan informacio, adat, irat, amelyet a Szolgaltaté a Reklamozoval kézél,
klldndsen annak mikoddésével, gazdalkodasaval, az alkalmazott kedvezményekkel,
tevékenységével, Ugyfeleivel kapcsolatban; ligyfelek listaja és az tgyfelekre vonatkozé minden
adat, a Reklamozoé tevékenységére és gazdalkodasra vonatkozé adatok, amelyek a
Szolgaltaté tudomasara jutnak jelen szerz8dés kapcsan;

Médium: Szolgaltaté altal kiadott nyomtatott termékek és egyéb kiadvanyok (kiadvanyok),
televizids csatorna, online termékek (weboldal);

Online reklamstatisztika: az Adszerver altal elGallitott, a reklamok kreativonkénti és
megjelenési helyenkénti, megjelenés- és kattintasi (CT) szamat napi elosztasban rogzité
statisztika;

Ill. A megrendelés tartalma

1)

2)

Az Axio Kft. a Reklam megrendelését irasban (levél, fax, e-mail) — akar az altala kidolgozott
megrendeldn, akar a Reklamozé altal irt megrendelés alapjan — a Reklamozo cégszerti
alairasaval fogadja el.

A megrendelésben a Reklamozdnak a cégnyilvantartasban szereplé adatokkal egyezéen meg
kell neveznie vallalkozasat, székhelyét, valamint kdzdlnie kell adoszamat és



3)

bankszamlaszamat, kapcsolattartd személy nevét és elérhetéségét, a Reklam témajat, a
hirdetendd terméket vagy szolgaltatast, a valasztott kiadvanyt, a megjelenés darabszamat,
elézetesen egyeztetett id6pontjat és méretét, Televizids reklam esetén a kampany cimét,
periédusat (havi térdelésben), a spot cimét, valamint az adott megrendeléshez az Axio Kft.
altal szikségesnek mindsitett tovabbi adatokat. Amennyiben a Reklamozé a fenti adatokat
nem bocsatja rendelkezésre, ugy az Axio Kft. jogosult a megrendelést visszautasitani, illetve a
|étrejott egyedi reklamszerz8dést azonnali hatallyal felmondani.

Amennyiben a Reklamozé6 az Online reklam megjelenési idejét és a hirdetési felllet tipusat
elézetesen befoglalta az Axio Kft —nél , azonban 1 hénappal a befoglalt idészak kezdete el6tt
nem rendeli meg a Reklamot kilén megrendelés utjan és/vagy az értékesits jelzésére sem
kaldi 1 munkanapon belll a megrendelést, az altala befoglalt hely felszabadul és azt a
Szolgaltatd ujra értékesitheti.

lll. A szerzédés létrejotte

1)

2)

3)

4)

Az egyedi rekldamszerz6dés azzal jon létre, hogy az Axio Kft. megrendelését, amennyiben
minden szikséges adat rendelkezésre all, irasban (futarkildemény, levél, fax vagy e-mail
utjan), 5 munkanapon belill, a megrendeléssel megegyez6 tartalommal visszaigazolja. A
Rekldam megjelentetésére csak a szerz6dés létrejotte utan kerllhet sor.

Televiziés reklam értékesités esetén- amennyiben a sugarzas el6tt 5 munkanappal beérkezett
a rekldmanyag - 2 munkanapon belll a Szolgaltaté visszaigazolja a Televizids reklam
mennyiségét és ellenértékét. A szamlazas mellékleteként kapja a Reklamozd a sugarzott
spotlistat. Az esetleges hianyok pétlasara vonatkozo felhivas 6nmagaban nem mingsul
visszaigazolasnak.

Online rekldm megrendelése esetén a Rekldamozd online hozzaférést kap az adszerverhez,
sajat kampanyainak kovetésére, kérésre a Szolgaltaté kivonatot kiild egy-egy kampany
statisztikajabal.

Az egyes online kampanyok teljesitése szempontjabdl a médiumok hivatalos
mérdeszkodzeibdl (p I: Adverticum ) altal mért adatok az iranyadoak, Szolgaltatd csak egyedi
megallapodas esetén térhet el ettél az éves keretszerzddésen bellil.

1V. A Reklam Reklamozo altali szallitasa

1)

2)

A megrendelének a nyomtatott kiadvanyokban torténé megrendeléshez (Magazin Reklam) —
amennyiben ez nem lehetséges, Ugy a visszaigazolasban régzitett hataridére, de legkésdbb az
anyagleadasi hatarid6ig — kész reklamanyagot kell kiildenie.

Televiziés reklam értékesités esetén a Rekldm elsd sugarzasa elétt 5 munkanappal kell a
kész reklamanyagot megkilldenie az Axio Kft. Részére. A reklamanyaghoz melléklet
videdkiserdnek tartalmaznia kell: - a hirdetend6 termék vagy szolgaltatas nevét - a Televizios
reklamban megjelené tovabbi termék(ek), szolgaltatas nevét - a Televiziés reklam
megjelenésének datumat és pontos iddpontjat - a sugaroztatni kivant Televiziés reklam
hosszat és a reklamfilm cimét - a Reklamozd (ligyndkség és alvevéje) nevét, székhelyét és
cégazonosité adatait - minden egyéb olyan adatot és informaciot, amely a Szolgaltaté szamara
az adott megrendelés maradéktalan teljesitéséhez sziikséges.



3)

4)

5)

6)

1)

2)

3)

A videokisérd laphoz mellékelni kell tovabba a zenem felhasznalasara vonatkozé szerzdi jogi
hozzajarulast, melyen fel kell tlntetni az alabbi szerzdi jogi adatokat: - felhasznalt zenemiivek
zeneszerzlje - felhasznalt zenemivek cime - felhasznalt zenemivek szdvegirdja - felhasznalt
zenem(vek el6adoi - a CD lemez kiaddja - a kiadas éve - felhasznalas id6tartama (perc,
masodperc)

Ha egy megrendelésen belll tdbb reklam-, illetve tamogatdi filmrél van sz, egyértelmlen
jelezni kell, hogy melyik mikor keriljon sugarzasra. Amennyiben a megrendelés korabban mar
vetitett reklam-, illetve tamogatdi filmre vonatkozik, ezt legkésdbb az anyag leadasaig jelezni
kell.

A nyomtatott és online reklam szdvegmennyisége, megfogalmazasa, grafikai megoldasa
tekintetében az Axio Kft. a reklamozo kérésére ingyenes szakmai véleményt ad. Az ingyenes
véleményadassal kapcsolatban az Axio Kft. mindennemi felel§sséget kizar, és fenntartja a
jogot arra, hogy a véleményadas terjedelmét belatasa szerint korlatozza.

Reklamoz6 tudomasul veszi, hogy az arlistaban szerepl6 6sszegek csak a Reklam
kdzzétételének arara vonatkoznak, igy amennyiben a Rekldmozo6 a Reklam el8allitasaval vagy
annak esetleges atdolgozasaval, kijavitasaval a Szolgaltatét bizza meg, ezt a Szolgéltatd
egyedi, kilén dijazasért vallalja.

A Reklam visszautasitasa

A Reklamozo6 tudomasul veszi, hogy nem tehet6 k6zzé olyan Reklam, amely jogszabalyba
Utkozik, vagy sérti a Magyar Reklametikai Kédex normait. Az ilyen jellegi, valamint az Axio Kft.
egyoldalu megitélése szerint

a) a reklamfellletet tartalmazo médium, az Axio Kft. arculataval, szellemiségével 6ssze
nem egyeztethetd,

b) az Axio Kft. reklampiaci és/vagy Uzleti érdekeit kdzvetlendl, vagy kozvetett mddon
serté

c) technikai illetve terjedelmi okbdl nem teljesithetd, valamint
d) a Szolgaltaté sajat miisoranak, kdzleményének megtévesztd latszatat kelts;

e) az ORTT vagy mas illetékes hatdsag éaltal — akar hivatalos, akar informalis uton —
kifogasolt;

f) jelen ASzF barmely pontjat sérté Reklam nem tehet6 kézzé.

A speciadlis online reklamok kdzzétételét a Szolgaltatd csak a végleges kreativ tesztelése utan
vallalja. Tehat érvényes, visszaigazolt megrendelés ellenére is fenntartja a jogot a
megjelentetés visszautasitasara, vagy valtozasok kérésére.

Amennyiben a reklam-, illetve tamogatdi film sugarzasat az Axio Kft. azért tagadja meg, mert
azzal szemben az ORTT vagy mas illetékes hatésag — akar hivatalos, akar informalis aton —
kifogast emelt, a Reklamozé koételes a reklam-, illetve tamogatai filmet a Szolgaltato
kérésének megfelel6en, az erre iranyuld kérés kézhezvételétél szamitott 15 napon belll sajat



koltségén atdolgozni. Az ebbdl adddé esetleges késedelmes teljesités Szolgaltaténak nem
réhato fel.

VIIl. Lemondas és modositas

1) A mar megrendelt Reklamot a Reklamozd jogosult az Axio Kft visszaigazolasaban megjelolt
lemondasi és mdédositasi hatarid6ig (online Reklam esetén a tervezett megjelenés el6tti 20
munkanappal, televiziés Reklam esetén a tervezett elsd sugarzast megel6z6 egy héttel
korabban) irasban, tovabbi jogkdvetkezmények nélkil lemondani, a Reklammal kapcsolatban
késdbbi megjelentetésre vonatkozd megrendelést benyujtani, vagy modositani. Rekldmozo
tudomasul veszi, hogy a lemondasi és modositasi hataridé a Reklamot tartalmazé adott
Médium megjelenési és teljesitési iddpontjahoz kétédik, ezért ezen hatéridé a megrendelés
tartalmatdl fuggden a visszaigazolashoz képest multbéli idépont is lehet. Ebben az esetben a
Reklamoz6 nem gyakorolhatja lemondasi és méodositasi jogat.

2) Alemondas id8pontjanak az a munkanap szamit, amelyen munkaid6ben a lemondasrol szé16
értesités a Szolgaltatbhoz megérkezett.

3) Lemondas és modositas csak irasban (telefaxon vagy ajanlott, illetve elektronikus levélben)
térténhet, melynek tudomasulvételét az Axio Kft. minden esetben, irasban visszaigazolja. Az
esetleges reklamacio alapja a visszaigazolas. Azon médositasokat, illetve lemondasokat,
amelyek nem kerlltek visszaigazolasra és a Reklamozo nem rendelkezik a szerver, fax, illetve
postai visszaigazolassal, el nem fogadottnak kell tekinteni, és az ebbél fakadé karok a
Reklamozot terhelik.

4) Alemondasi és mddositasi hataridd elteltét kdvetéen a megjelenés idépontjara vonatkozé
lemondasi, modositasi igények teljesitésére az Axio Kft. nem kotelezhet6. Amennyiben a
Axio Kft. tevékenységének eredményeképpen a médositas megtortént ,a Reklamozé a
modositassal érintett Reklam net — net aranak 10%-a mértéki kotbér (televiziés megjelenés
esetén a Reklam net-net aranak 50%-a mértéki a kotbér), illetve Online Reklam esetén egy
egyszeri atfoglalasi felar megfizetésére kételes. 50.000,-Ft+AFA. feletti megrendelések esetén
15.000,-Ft+AFA, e folotti értékii megrendelés esetén 35.000,-Ft+AFA dsszegben)

5) Amennyiben a médositas mar nem kivitelezhetd, illetve a lemondas mar nem fogadhaté el, az
Axio Kft. a Reklamot az eredeti megrendelés szerinti id6pontban és tartalommal teszi k6zzé,
vagy — a Reklamozo kifejezett, irasbeli kérésére — a kozzétételt mellézi, de a Reklamozo ez
esetben is koteles a Reklam net-net aranak megfizetésére. Online Reklam esetén a
Reklamozo a tervezett Reklam megjelenés elétt 16-19 nappal t6rténd lemondas esetén a
Reklam net-net aranak 75%-a, 0-15 nappal torténd lemondas, illetve egyedi, idészakos
rovatok (pl. innepekhez, sporteseményekhez két6d6 rovatok), szponzoracioja esetén a
megrendelést kdvetben torténd barmely lemondas esetén a Reklam net-net aranak 100%-a
mértékl kdtbér megfizetésére koteles.

IX. Fizetési feltételek

1) Az Axio Kft. a Reklamozé felé a szamlakat — eltér6 megallapodas hianyaban — legkésébb a
megjelenést kdvetden allitja ki 8 (nyolc) naptari napos fizetési hataridével.

2) Az Axio Kft. a televiziés miisorszolgaltaté esetében a Reklam ellenértékérdl, teljesités utan, a
teljesitéssel aranyos szamlat allit ki 8 naptari napos fizetési hataridével.



3)

4)

5)

6)

Az Axio Kft. jogosult el6refizetést kikotni

a) Uj Reklamoz6 (azaz olyan Reklamozé, akinek a megrendelés napjat megelé6zd 36
hénapon bellil a Szolgaltaté altal képviselt egyik Médiumban sem jelent meg Reklamja)
esetében,

b) valamint olyan Reklamozd esetében, aki (kozvetlenil, vagy a megbizasabdl eljaro
rekldmszolgaltaton vagy reklamigynokségen keresztil) az Axio Kft. -val szemben a
megrendelés napjat megel6zd 12 honapon belll fizetési, vagy szamlaadasi késedelembe
esett, vagy

c) amikor a céginformacié alapjan nem itélhet6 meg a cég pénzigyi helyzete,
fizetbképessége,

d) Az elbrefizetést a Reklamozdénak a Szolgaltatd altal kiallitott eléleg bekérd levél fizetési
hataridejéig kell teljesitenie. Ennek elmaradasa esetén az Axio Kft. az adott
megrendelést nem koteles elfogadni, illetve a mar létrejott egyedi reklamszerzédéseket
azonnali hatéllyal felmondhatja.

A szamla kiegyenlitésével kapcsolatos bankkdltségek a Reklamozét terhelik. Kalfoldi
megrendelés esetén a kulfoldi és a belfdldi bankkodltség is a Reklamozét terheli.

A fizetés teljesitésének id6pontja a szamla ellenértékének jovairasa a szamlan megadott
bankszdmlaszdmra. Barmely szamlaval kapcsolatos kifogds csak a vitatott tételt érinti, a tobbi
tétel, valamint a szamla esedékességén nem valtoztat.

Kizarélag szamlaval kapcsolatos kérdéseket, kifogasokat, annak kézhezvételétdl szamitott 8
naptari napon bellil irasban kell k6zdIni. E hataridén tul reklamacionak helye nincs.

X. Felelbosségi szabalyok

1)

2)

Reklamozo felel minden olyan hibaért és karért, amely az altala biztositott eredeti anyagok
(4brak, grafikak, emblémak stb.) rossz mindségébél vagy hianyossagabdl fakad. A nyomdai
megjelenités soran megfeleld eredeti anyagok esetén is el6fordulhatnak kismértékl szin- és
tonusbeli eltérések, amelyek azonban nem mindsulnek hibas teljesitésnek. Az elektronikus
formaban elkildott Reklam esetén a Reklam utolso allapotat tikr6zd kinyomtatott valtozatat
(proof-ot) is mellékelni kell, mert ennek hianyaban az esetlegesen bekdvetkezd esztétikai,
szoveg és/vagy szinhibdkért a Szolgaltaté felel6sséget nem vallal, és ebben az esetben a
Reklamozo hibas teljesitésre hivatkozva dijcsdkkentés iranti igényt nem érvényesithet az Axio
Kft-vel szemben.

Az Axio Kft. részére televizios kozzététel, sugarzas céljabol atadott reklamanyagot, illetve
tamogatdi filmet szerzéi és médiajogi, sajtod, illetve reklametikai szempontbdl nem ellenérzi, az
ebbdl keletkez6 barmilyen kar, birsag, polgari jogi igény Reklamozét terheli. Reklamozo a jelen
ASZF elfogadasaval kifejezetten atvallalja szerzéi, reklam- és médiajogi, versenyjogi tovabba
a polgari jogi szabalyok be nem tartasa miatt, az atadott reklamanyagokkal, illetve tamogatéi
filmekkel kapcsolatban az Axio Kft.-re kiszabott birsagok (igy kilénésen az ORTT altal
kiszabott birsagok) és kartéritési, illetve polgari jogi igények megtéritését. Jelen pont alapjan
Reklamozot csak abban az esetben nem terheli felelésség a Szolgaltatéra a Reklamozé altal
atadott anyaggal 6sszefiliggésben kiszabott birsagért, ha az ORTT vagy mas hatoésag a
reklamidé korlatok tullépése miatt szabta ki a birsagot, feltéve, hogy a tullépés nem amiatt



kovetkezett be, hogy Reklamozd a megrendelésen feltiintetettnél ténylegesen hosszabb
reklamfilmet szallitott le.

3) Vis major miatt elmaradt vagy hibasan teljesitett Reklam kozzétételért az Axio Kft. semmiféle
karigényt nem fogad el. Vis maiornak min8sul minden olyan elharithatatlan, a Szolgaltaté
érdekkorén kivil allé esemény, melyet a Szolgaltatd sem kdzvetlentl, sem kdzvetve nem
képes befolyasolni.

4) Az Axio Kft. a Reklam leadasat kdvetd valtoztatasbdl eredd hibaért csak akkor felel6s, ha a
Rekldamozoval elézetesen nem kdzolte irasban, hogy a kért valtoztatas nem teljesithetd. Az
Axio Kft. az anyagleadasi hataridét kdvetden leadott és esetlegesen teljesitett médositasokkal
kapcsolatos felelésségét kizarja.

5) Televiziés reklamok esetében misorszord, misoreloszté hibajabdl eredd hibas teljesitésért, a
vétel mindségéért a Szolgaltaté nem vllal felelésséget.

6) Az Axio Kft. kartéritési feleléssége kizarolag a tényleges kdzvetlen karokra korlatozédik, és az
Axio Kft. kifejezetten kizarja a felel6sségét barmiféle kdzvetett vagy kdvetkezményi, illetve
biztatasi jellegl karért, ideértve tébbek kozott az elmaradt hasznot, a koltségeket illetve a nem
vagyoni kart is.

7) A Reklamozé mindennemii reklamaciot a Reklam megjelenését, sugarzast koévetd 14
(tizennégy) naptari napon belul kdteles az Axio Kft. részére irasban bejelenteni.

XI. Az Altaldnos Szerzédési Feltételek kbzlése és hatdlya

A jelen Altalanos Szerzédési Feltételek 2009. januar 1-tél visszavonasig, illetve a moédositasok
hatalyba 1épéséig maradnak hatalyban, az esetleges mddositasokrél az Axio Kft. a hatalyba 1épése
el6tt 1 (egy) hénappal hivatalos értesitést kuld a Rekldmozo részére.

Kelt: Budapest, 2009. junius. 6.

Megbizé Megbizott
Gyenis Laszl6
aXio Kft.

ugyvezetd igazgatd
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